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Masterclass

7.maj 9.00 - 16,00

Rox Resort, Kege TOP manager

Masterclass

Velkommen
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Masterclass

Vi har gleedet os helt vildt tili dag !

Velkommen

Farst gang Masterclass lgber af stablen
Vi har samlet de mest ihaerdige og hard core TOPmanager-brugere i dag
Vi har lagt os i selen for at skabe det bedste program for dagen

Vi har spaendende prisen, som deles ud i eftermiddag - til nogle af de meste aktive brugere
Vi lafter slgret for hvordan fremtidens TOPmanager® ser ud

Program

09,00 - 09.20
0930 - 09.50
0950 - 10.20
10.20 - 10.40
10.40-11.30

1130 - 12.00
12.00 - 13.00

Masterclass 2026

‘Workshops: Vaelg dit spor

Spor A: Dekume

EKemmende Features

Frokost & Metvasrk

ntation og struktur

vad er der behov for?

13.00-13.40
13.40-14.10
14.10 - 14.40
14.40 - 15.00
15.00- 1530
15.35 - 15.55
15.55 - 16.00

.l.irt'_' g Masterl Lass F_'u;':f|:Jr'|_J|_’.]{:rgr
TOPmanage de avrige moduler
TOPmanage rEEninger
Spergsmal & svar

Opsamling pd MasterClass 2026
Tak for i dag og kom godt hjem

7. maj 2026



7. maj 2026

Masterclass

Introduktion

Dialog ved bordene (15 minutter)

1)Preesentation af jer selv / hvilke virksomheder kommer | fra
2)Hvordan arbejder | med TOPmanager — certificeringer

3)Hvad er din stgrste udfordring som Superbruger lige nu

Frem til kL. 9.30

Masterclass

Strategi
2026 /2027
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Masterclass

Bestyrelsen

Jakob Sendergaard Josephine Ahm Karst Lasse Ahmn Frederik Braae Ahm
Nielsen Modlom AT Ko Mod

Strategi / Forretningsudvikling / Vaekst @konomi / Bogholderi/ Lan SoMe / Kommunikation / Big data Ledelse / Udvikling / Salg / Al Markedsanalyser / Afszetning

TOPmanager A/S blev et selvstaendigt aktieselskab i 2024 (en del af Lasse Ahm Consult siden 2015)

Masterclass

Kenneth Grunow
Forretningsudvikling

Lasse Michael Ahm
Salg/ Kundedesign / systemer

Lene Stokholm Stryg

Treeninger / Hotline

Kim Ingemann Erichsen
Programmering / MySQL / Integration

Freja Larsen

Piccoline

Poul Feilberg
Feicon ApS / Demo

Annita Mikkonen Olsen

Mikkonen Quality Consulting / Demo

Thomas Riisager
Dcide ApS/ Demo

Rune Sgndergaard-

Hannen
Proces-Konsulenten / Demo

Masterclass 2026

7. maj 2026
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Masterclass

Kunderne

Masterclass

Strategi
2026
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7. maj 2026

Masterclass Strategi
2026 / 2027
1. Ny platform — klar til fremtiden
2. Opdatering af programsprog / optimering
3. Fokus pa hastighed / arkivering af data
4. Endnu flere brugere af TOPmanager®

5. Forventer ikke at implementere nye moduler

Masterclass Strategi 2026
Lanceret en helt ny hjemmeside / ny struktur

TﬂP‘-'jr;lanager'

TOPmanage
SESEReTe TOPmanager A/S

TOPmanager® - Et smart ledelsessystem - NEMT, OVERSKUELIGT, EFFEK 1V

m I & Lene Stokholm og 408 andre forbindelser falger denne side
7 Send maddelelse v Folger

Et eloktronisk ledelsessysiempsKamer —

Masterclass 2026 6
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Masterclass Strategi 2026
Risikomatrix

Masterclass Strategi 2026
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Masterclass Strategi 2026
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Strategi
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Masterclass

Afvigelser

Dokumenter

Brugerdata —inden for de seneste 3 maneder

Masterclass

Nye features
2026 /2027

Masterclass 2026 9



7. maj 2026

Masterclass

Nye features
2026

']

Masterclass Nye features
2026 /2027

1. Muligheden for at tilbyde SSO (Single-SignOn)
. Ny sikker mur, som kan understgtte brugen af (Single SignOn)
. Omskrevet til nye funktioner — for gget effektivitet og sikkerhed
. @get hastighed

. Ny editor

Masterclass 2026




Masterclass

6. Ny filemanager (upload)

7. Forbedret flowchart-editor

8. Auto-Save i editoren

Masterclass

Ny udgave

Allryds hvis reftelsen shal gemmes 3om en fy udgive, Hvia du ke afuydsdr cpdatones det chaisterende doluumernt.

__l_'),mmds_‘ i £) Tvacarafi
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4
Gemt 04-05-205=
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Foemdiet med dene formemiagsyeng e ot sikre, ot

S wace B [
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Formale

Ny editor / auto save

Masterclass 2026

7. maj 2026

Nye features
2026 /2027

Nye features
2026 /2027

Opret kiadde til horing
Send dokument | rening

11



Masterclass

Ny udgave
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Nyt veerktgj til at lave tabeller

Masterclass

Flowchart E¢itor (mxGraph)

Ny flowchart editor

Masterclass 2026

7. maj 2026

Nye features
2026 /2027

33
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Shet tabel

Nye features
2026 /2027
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Masterclass

s

ot A
Ty AR
R X =

Spargsmal til de nye
muligheder, som
kommeri 2026

Masterclass

Nye features
2027

29
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Masterclass

7. maj 2026

Workshops
Veelg dit spor

Spor A:
Dokumentation & struktur

— Best practice for strukturering af ledelsessystemet

—Hvordan virksomheder arbejder effektivt med
afvigelser/CAPA’er, audits og opgavestyringen

—Tips til hurtigere redigering og styring af dokumenter

—Sadan reducerer du ”stg@j” i opgavestyringen

Ved Lene Stokholm Stryg

Masterclass

Spor B:
Superbrugerens Rolle & Governance

- Sadan laver du en arsplan i TOPmanager®

—Hvordan opbygger man god intern forankring?
—Treening af medarbejdere i ledelsessystemet

- Handtering af rettigheder, onboarding og vedligehold

Ved Lasse Michael Ahm

Pause & etvaerk

&

Masterclass 2026
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Masterclass

7. maj 2026

Workshops
Veelg dit spor

Spor A:
Dokumentation & struktur

— Best practice for strukturering af ledelsessystemet
—Hvordan virksomheder arbejder effektivt med
afvigelser/CAPA’er, audits og opgavestyringen

—Tips til hurtigere redigering og styring af dokumenter
—Sadan reducerer du ”stg@j” i opgavestyringen

Ved Lene Stokholm Stryg

Masterclass

Spor B:
Superbrugerens Rolle & Governance

- Sadan laver du en arsplan i TOPmanager®

—Hvordan opbygger man god intern forankring?
—Treening af medarbejdere i ledelsessystemet

- Handtering af rettigheder, onboarding og vedligehold

Ved Lasse Michael Ahm

Frokost & Netvaerk

Vi starterigen kl. 13.00

Masterclass 2026

| restauranten
(bag lobbyen)

15



Masterclass

Velkommen tilbage

Masterclass

Kundecase

A.M.P A/S

Carsten Lundsdal
Adm. direktar

Masterclass 2026

7. maj 2026
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7. maj 2026

Masterclass

Arets Masterclass Superbrugere

Masterclass

Arets Masterclass Superbrugere

Den fremsynede

* Ser det fgr andre gar

* Teenker frem —handler nu
* Driver udviklingen

* Skaber retning

* Gogridéertil virkelighed

Masterclass 2026 17



7. maj 2026

Masterclass

Arets Masterclass Superbrugere

Fighteren

* Giver aldrig op

* Holder fast — ogsa nar det er sveert
» Fartingene i mal

* Tager ansvar hele vejen

» Skaber fremdrift hver dag

Masterclass

Arets Masterclass Superbrugere

Hjerter mades

Uendelig tdlmodighed

Mgder alle med ro og respekt
Lytter — ogsa nar det er sveert

Skaber tryghed i hver samtale
Gor en forskel — hver dag

Masterclass 2026 18



7. maj 2026

Masterclass

Arets Masterclass Superbrugere

Koempﬁ sktort
TILLYKKE til modtagerne!

Masterclass

TOPmanager®
....0g de gvrige moduler

Masterclass 2026 19



Masterclass

TOPrecord®

Egen formularer
Procesregistreringer
Inspektioner
Leverandgrvurdering
CP / CPK-veerdier
Projektledelse
Arbejdsfeellesskab

Case:
A.M.P A/S

Masterclass

TOPmanager®
ProcessFlow

Visuel forstaelse
Nedbrydning af processe

Case:
Ortofon A/S
Ingemann Components A/S

Masterclass 2026

7. maj 2026
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7. maj 2026

Masterclass

TOPmanager®
Whistleblower
System

* Indberetninger
* Styring / handtering

Case:
Dampa ApS
Schoeller Plast Enterprise A/S

Masterclass

TOPmanager®
Nemt

sprogskift

Dansk
* Engelsk
* Tysk
* Svensk
* Finsk

Case:
@rskov Yard

Masterclass 2026 21



Masterclass

TOPmanager®
To-faktor
login

MFA
SMS-kode
E-mail-kode

Case:
C&H System A/S

Masterclass

TOPmanager®
Koncern
System

En feelles indgang for alle
Feelles -/ delte brugere
Flere separate systemer
Opret koncernafvigelser
Udtreek for hvert firma

Case:
Square1 Nordic
SERWENT A/S

Masterclass 2026

TOPY, anagef@

Management System for any occasion

TOPmanager to-faktor login

Dar ar afsendt on besked 0
dinmaibfidinmail dk med on kodo duskal
irciagls Fuar

8682

Inmld

7. maj 2026
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7. maj 2026

Masterclass

Skab endnu mere vaerdi med TOPmanager® ®
TOPmanager

....0g de gvrige moduler

Videoerne forteeller pa en
let og tilgeengelig made
om, hvilket udbytte
modulet giver brugerne og
jer som kunde.

Masterclass

Spargsmal til
tilkebsmodulerne

Masterclass 2026 23



7. maj 2026

Masterclass

TOPmanager®
Traeninger

TOPmanager®-dage TOPmanager® Traening - Audit
Afholdes 2 gange arligt (forar / efterar) Afholdes 2 gange arligt (+ behov)
Vi gar alle muligheder igennem Omfang /scope af audits
Kursisterne arbejder i deres eget system Auditplaner

Forsta tankegangen — forsta systemet Auditprogrammer

Tjeklister
(alle superbrugere bor deltage i dette) Auditrapporter

Opfelgning pa indsatser

Den pcpuLcere.. .

Traening fremmer altid brugen af ledelsessystemet

Masterclass

TOPmanager®
Traeninger

TOPmanager® Traening - Design TOPrecord®
Afholdes 1 gang arligt
Design af forsider
Infoboard — indhold og muligheder
Mal og grafer (visualisering)
Ekstrasider
Videoer
Farver / skrifttyper

Afholdes 1 gang arligt + efter behov
Vi arbejder med workspaces
Opbygning af blanketter
Versionsstyring

CP / CPK-veerdier

Treening fremmer altid brugen af ledelsessystemet

Masterclass 2026 24



7. maj 2026

Masterclass

TOPmanager®
Traeninger

Planlaeg jeres egen treening!
Onsite / Online ©

Traening fremmer altid brugen af ledelsessystemet

Masterclass

TOPmanager®
Traeninger

ROI (Return on Investment)
| gennemsnit: ca. 353% ROI

(= 4,5 kr. retur pr. investeret krone) - Traening er ikke en omkostning — det er en investering med hgj tilbagebetaling

Indtjening & bundlinje
+218% hgjere indtjening pr. medarbejder , +24% hgjere profitmargin

Virksomheder med treening tjener markant mere — ikke kun lidt mere

Engagement & fastholdelse
92% oplever bedre engagement

Op til 45% hgjere fastholdelse. Traening ger ikke bare folk dygtigere — det ggr dem ogsa mere motiverede og kompetente

Masterclass 2026 25
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Masterclass

Er der behov for yderligere kurser
- hos jer eller for jeres medarbejdere?

Masterclass

Kort pause ...

Masterclass 2026 26
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Masterclass

Spogrgsmal & svar

Ny version af TOPmanager®
Kundecasen - A.M.P. A/S
Nyhederne i TOPmanager®
Tilleegsmodulerne

* Treeninger

KL. 15.15-15.35

Masterclass

Opsamling Masterclass 2026

Ny moderne platform - ny version lige om hjgrnet
Ny editor

Ny flowchart-designer

Azure - to-faktor login

Hurtighed / Userbility

KL. 15.35-15.50

Masterclass 2026 27
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Masterclass

Opsamling Masterclass 2026

At ga fra system - til et reelt ledelsesveerktgj

Involvér for at sikre ejerskab i organisationen

Det der ikke er planlagt - bliver ikke gjort

Intern forankring er ngglen til succes med ledelsessystemet
Treening skal bruges i morgen — ellers virker treeningen ikke
Enklere hverdag — tydeligt ansvar, mindre stgj = mere veerdi
Feerre klik — bedre overblik (visuelt overblik skaber forstaelse)

KL. 15.35-15.50

Masterclass

Opsamling Masterclass 2026

Data skal skabe handling — ikke bare dokumentation (se pa trends)
Nye muligheder - st@rre ansvar

Teknologi udvikler sig — det skal vi ogsa

| er som superbrugere med til at forme TOPmanager®

Hold fokus og skab forbedringer og fremdrift

De bedste involverer alle i ledelsessystemet — Hgj som lav -

og sikrer ejerskab, opgaver og at alle deltager i audits.

KL. 15.35-15.50

Masterclass 2026 28
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Masterclass

Tak for i dag

og kom godt hjem

Masterclass 2026 29



